LINEAS DE AYUDA
GRATUITAS

() HELPLINE

988

ST mIE
&CRISIS
LIFELINE

MASSACHUSETTS

BEHAVIORAL
HEALTH
HELP LINE

Boston Medical Center
Addiction Warmline

Family Residential

Treatment Intake &
Pregnant Women’s Access

[DPH}

Linea de ayuda de consumo de sustancias

La linea de ayuda ofrece al publico informacién sobre recursos
relacionados con la reduccion de danos, tratamiento y servicios
de recuperacién para el trastorno por consumo de sustancias
disponibles en Massachusetts, asi como una transicion calida a
estos programas cuando sea necesario. Por teléfono: 800-327-

\5050 o visitando su sitio web (helplinema.org).

988: Suicide & Crisis Lifeline

988 ofrece apoyo emocional gratuito y confidencial a todas las
personas en crisis emocional y las conecta con servicios si es
necesario. La linea es gratuita y esta disponible las 24 horas
del dia, los 365 dias del ano, a través de llamadas telefdénicas,
mensajes de texto o chat. Por teléfono: 988 o visitando su sitio
\w_eb (988lifeline.org).

Behavioral Health Help Line \

La Linea de ayuda en salud conductual (BHHL, por sus siglas en
inglés) conecta a individuos y familias con toda la gama de
servicios de tratamiento para salud mental y consumo de
sustancias disponibles en Massachusetts, incluyendo atencidn
ambulatoria, urgente y de crisis inmediata. Ofrecen apoyo en
tiempo real, evaluacién clinica inicial y conexion con la evaluacién
y tratamiento adecuados. Llame o envie un mensaje de texto:
833-773-2445 o visitando su sitio web (masshelpline.com). /

>

Linea de apoyo emocional para adicciones de BMC

La linea de apoyo emocional (Warmline) ayuda a proporcionar
acceso rapido a medicamentos para tratar los trastornos por
consumo de opioides y alcohol, incluyendo buprenorfina
(Suboxone), Sublocade, naltrexona inyectable (Vivitrol) y otros
medicamentos para el trastorno por consumo de alcohol.
Ademas, ofrece conexidn con el tratamiento a demanda (incluida
la metadona) y derivacion a tratamientos a largo plazo. Niumero
_de teléfono: 617-414-4175.

Admisidn a tratamiento residencial familiary ~ — ~
acceso para mujeres embarazadas

Linea gratuita para mujeres embarazadas afectadas por
trastornos por uso de sustancias. Se brinda asesoramiento
intensivo por teléfono a las personas embarazadas; asimismo, se
ofrecen servicios provisionales hasta que sean ubicadas en un
programa financiado por el DPH que cuente con plazas para
mujeres embarazadas y en posparto. La linea también coordina el
proceso de evaluacion y derivacion para las familias que
requieren tratamiento residencial para trastornos por uso de
_sustancias. Numero de teléfono: 866-705-2807.
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SafeSpot \

SafeSpot ofrece servicios de monitoreo virtual a personas que
consumen drogas para prevenir sobredosis. Una persona que
utiliza drogas sola llama a la linea, consume la sustancia y
mantiene comunicacién verbal con el operador hasta que tanto
el llamador como el operador decidan que es seguro
desconectar la llamada. En caso de emergencia, el operador
llamara al respondedor designado por el llamador o a los
servicios de emergencia. Por teléfono: 800-972-0590 o visitando
Su sitio web (safe-spot.me).

Linea de ayuda para problemas con el juego de MA

Proporciona informacion sobre los riesgos y las senales de la
The MA Preblem cambiing | lUDOpatia, y ofrece enlaces a tratamientos y otros recursos para
Q H I I ayudarle a usted o a su ser querido a iniciar el camino hacia la
e p Ine recuperacion. La linea es gratuita y esta disponible las 24 horas,
los 7 dias de la semana, los 365 dias del ano, por teléfono,
mensaje de texto o chat. Por teléfono: 800-327-5050 o visitando

su sitio web (gamblinghelplinema.org). y
Safelink .

Proporciona recursos, apoyo y planificacion de seguridad a
cualquier persona afectada por violencia doméstica o de pareja.
Cada llamada es atendida por un defensor capacitado que
S ~[: L k brinda apoyo sin prejuicios, asistencia con la planificacién de
O e In seguridad e informacion sobre los recursos adecuados. La linea
es gratuita y esta disponible las 24 horas, los 7 dias de la
semana, los 365 dias del afio, por teléfono o chat. Por teléfono:

877-785-2020 o visitando su sitio web (casamyrna.org/get-
| support/safelink/).

Buscar ubicaciones del Programa de Centros de apoyo para la
Reduccién de Danos de MA (incluye recuperacién entre pares
- servicios de naloxona y agujas) \
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Addiction Services

Programas de Tratamiento de Adiccién en Consultorios

Massachusetts General Hospital, Charlestown Healthcare Center, 617-724-8135, 73
High St, Charlestown, Chelsea Healthcare Center, 617-884-830051, Everett Ave,
Chelsea, Revere Healthcare Center, 781-485-6000, 300 Ocean Ave, Revere
Cambridge Health Alliance, 857-523-0053, CHA East Cambridge Care Center, 163
Gore St, Cambridge; CHA Windsor St Care Center, 119 Windsor St, Cambridge;
Cambridge Family Health, 2067 Massachusetts Ave, Cambridge

Dimock Community Health Center, 617-442-8800, 45 Dimock St, Roxbury

DotHouse Health, 617-568-6260, 1353 Dorchester Ave, Dorchester

NeighborHealth, 617-568-4600, 20 Maverick Square, East Boston; 10 Gove St, Boston;
409 W Broadway, Boston

Eliot Center at Everett, 781-388-6200, 173 Chelsea St, Everett

Fenway Community Health Center, 617-927-6202, 1340 Boylston St Boston

Boston Medical Center, OBAT Clinic, 617-414-4107, 801 Massachusetts Ave, 5th Flr
Family Medicine 617-414-2080, 11 Melnea Cass, Boston;

CATALYST (Youth), 617-414-6655, 801 Massachusetts Ave, 7th Floor;

Psychiatry, 617-414-4238, 801 Massachusetts Ave, 1st Floor;

Primary Care, 617-414-5951, 801 Massachusetts Ave, 5th and 6th Floor; Project
Respect (Obstetrics), 617-414-6376, 725 Albany St, 5th Floor

Gtr Roslindale Medical and Dental Ctr, 617-323-4440, 4199 Washington St, Roslindale

\

Centros comunitarios de salud mental Medicamentos para la salud mental disponibles -~
i Boston Medical Center CBHC, 800-981-4357, 85 E Newton St, Boston

i North Suffolk Community Services, 888-309-1989, 14 Porter St, East Boston
H\\Cambridge Health Alliance CBHC, 833-222-20304, 1493 Cambridge St, Cambridge

~———

Manejo de la abstinencia médicamente controlada y desviada las 24 horas (desintoxicacién)
Faulkner Addiction Recovery Program, 617-983-7060, # 2 1153 Centre St 6-North, Boston
Andrew House Boston, 617-318-5600,170 Morton St 4, South Boston

Arbour North 2 Dual Diagnosis Unit, 833-310-2687, 49 Robinwood Ave Boston
Bournewood Hospital, 617-469-0300, 300 South St Brookline

BMC Brighton Comprehensive Addiction Prgm, 617-789-2574, 736 Cambridge St, Boston
Dimock Substance Abuse Treatment, 617-442-8800, # 1320, 41 Dimock St, Boston

HRI Hospital Dual Diagnosis Unit, 617-390-1320, 227 Babcock St, Brookline

Rosie’s Place, 617-275-8861, 113 Central Ave, Boston
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Programas para pacientes externos Naltrexona o buprenorfina disponibles

‘Addiction Treatment Center of NE, 617-254-1271, 77-F Warren St Bldg #5
Arbour Counseling Center Allston, 617-782-6460, 14 Fordham Rd

Arbour Counseling Jamaica Plain, 617-524-1120, 157 Green St

Casa Esperanza's Familias Unidas, 617- 445-1123, 245 Eustis St

Children's Adolescent Substance Use and Addiction Program (ASAP), 617-355-2727,
Boston Children's Hospital, 2 Brookline Place - 2 BP

Codman Square Health Center Substance Use, 617-825-9660, 637 Washington St
East Boston Addiction Services, 617-568-6260, 79 Paris St

Faulkner Hospital- Addiction Recovery, 617-983-7474, 1153 Centre St 2nd floor
Gavin Center for Recovery Services OP, 617-268-5000, 210 Old Colony Ave
Intensive OP Substance Treatment, 617-541-1829, 55 Warren St

Joseph Nee Collaborative Center (BPHC), 617-534-9500, 1226 Colombia Rd A
Mattapan Community Health Center, 617-296-0061, 1575 Blue Hill Ave

Noddles Island Multi-Service Agency, 617-569-7310, 14 Porter St

Upham’s Corner Health Center Addiction Services, 617-287-8000, 415 Columbia Rd
West End Clinic Addiction Services (MGH), 617-724-2480, 100 Blossom St, Cox 1
}Nhittier St Health Center, 617-427-1000, 1290 Tremont St

Programa de tratamiento de opioldes Metadona and Buprenorfina disponibles
/Addiction Treatment Center of NE 617-254-1271, 77-F Warren St, Boston
BayCove NT, 617-371-3030, 66 Canal St 1st and 4th Floor, Boston

Habit Opco Boston ,617-442-1499, 99 Topeka St, Boston

Health Care Resource Centers 617-318-6480, 23 Bradston St, Boston; 617-889-8779,
\175 Crescent Ave, Chelsea; 617-541-3670, 170 Morton St, Boston

Clinica Bridge Naltrexona y/o Buprenorfina Disponibles
i/ MGH Bridge Clinic, 617-643-8281, 55 Fruit St, Cox 1, Suite 110 ‘|
i Brigham & Women’s Hospital Bridge Clinic, 617-278-0172, 75 Francis St, Ste 159, i
\ Boston Medical Center Faster Paths, 617-414-4580, 850 Harrison Ave, 1st FIr, RM 1N64 ]

—————

/

Programas de equipo de tratamiento y recuperacién de estimulantes ~ _______
I’/High Point Treatment Center, 508-717-0550, 68 North Front St, New Bedford \}
iBoston Medical Center, 617-414-7490, 11 Melnea Cass Blvd, 1st Flr, Boston i
\Center for Human Development, 844-243-4357, 367 Pine St, Springfield ]

Centros comunitarios de salud mental Medicamentos para la salud mental disponibles -~
Boston Medical Center, CBHC 800-981-4357,85 E Newton St, Boston

North Suffolk Community Services, 888-309-1989, 14 Porter St, East Boston

\ Cambridge Health Alliance CBHC, 833-222-20304,1493 Cambridge St, Cambridge

N,

\

N ———————
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