
La Línea de ayuda en salud conductual (BHHL, por sus siglas en
inglés) conecta a individuos y familias con toda la gama de
servicios de tratamiento para salud mental y consumo de
sustancias disponibles en Massachusetts, incluyendo atención
ambulatoria, urgente y de crisis inmediata. Ofrecen apoyo en
tiempo real, evaluación clínica inicial y conexión con la evaluación
y tratamiento adecuados. Llame o envíe un mensaje de texto:
833-773-2445 o visitando su sitio web (masshelpline.com).

La línea de apoyo emocional (Warmline) ayuda a proporcionar
acceso rápido a medicamentos para tratar los trastornos por
consumo de opioides y alcohol, incluyendo buprenorfina
(Suboxone), Sublocade, naltrexona inyectable (Vivitrol) y otros
medicamentos para el trastorno por consumo de alcohol.
Además, ofrece conexión con el tratamiento a demanda (incluida
la metadona) y derivación a tratamientos a largo plazo. Número
de teléfono: 617-414-4175. 

Línea de apoyo emocional para adicciones de BMC 
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La línea de ayuda ofrece al público información sobre recursos
relacionados con la reducción de daños, tratamiento y servicios
de recuperación para el trastorno por consumo de sustancias
disponibles en Massachusetts, así como una transición cálida a
estos programas cuando sea necesario. Por teléfono: 800-327-
5050 o visitando su sitio web (helplinema.org). 

Línea de ayuda de consumo de sustancias 

988 ofrece apoyo emocional gratuito y confidencial a todas las
personas en crisis emocional y las conecta con servicios si es
necesario. La línea es gratuita y está disponible las 24 horas
del día, los 365 días del año, a través de llamadas telefónicas,
mensajes de texto o chat. Por teléfono: 988 o visitando su sitio
web (988lifeline.org).

988: Suicide & Crisis Lifeline

Behavioral Health Help Line
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Línea gratuita para mujeres embarazadas afectadas por
trastornos por uso de sustancias. Se brinda asesoramiento
intensivo por teléfono a las personas embarazadas; asimismo, se
ofrecen servicios provisionales hasta que sean ubicadas en un
programa financiado por el DPH que cuente con plazas para
mujeres embarazadas y en posparto. La línea también coordina el
proceso de evaluación y derivación para las familias que
requieren tratamiento residencial para trastornos por uso de
sustancias. Número de teléfono: 866-705-2807.

Admisión a tratamiento residencial familiar y
acceso para mujeres embarazadas
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SafeSpot ofrece servicios de monitoreo virtual a personas que
consumen drogas para prevenir sobredosis. Una persona que
utiliza drogas sola llama a la línea, consume la sustancia y
mantiene comunicación verbal con el operador hasta que tanto
el llamador como el operador decidan que es seguro
desconectar la llamada. En caso de emergencia, el operador
llamará al respondedor designado por el llamador o a los
servicios de emergencia. Por teléfono: 800-972-0590 o visitando
su sitio web (safe-spot.me).

SafeSpot

Proporciona información sobre los riesgos y las señales de la
ludopatía, y ofrece enlaces a tratamientos y otros recursos para
ayudarle a usted o a su ser querido a iniciar el camino hacia la
recuperación. La línea es gratuita y está disponible las 24 horas,
los 7 días de la semana, los 365 días del año, por teléfono,
mensaje de texto o chat. Por teléfono: 800-327-5050 o visitando
su sitio web (gamblinghelplinema.org).

Línea de ayuda para problemas con el juego de MA

Proporciona recursos, apoyo y planificación de seguridad a
cualquier persona afectada por violencia doméstica o de pareja.
Cada llamada es atendida por un defensor capacitado que
brinda apoyo sin prejuicios, asistencia con la planificación de
seguridad e información sobre los recursos adecuados. La línea
es gratuita y está disponible las 24 horas, los 7 días de la
semana, los 365 días del año, por teléfono o chat. Por teléfono:
877-785-2020 o visitando su sitio web (casamyrna.org/get-
support/safelink/).

SafeLink 

Centros de apoyo para la 
recuperación entre pares

Buscar ubicaciones del Programa de
Reducción de Daños de MA (incluye
servicios de naloxona y agujas) 
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Community Healthlink, 508-860-1000, 72 Jacques Ave, Worcester 
978-534-6116, 40 Spruce St, 2nd Floor, Leominster  
Edward M. Kennedy Community Health Ctr.,  508-852-1805, 19 Tacoma St, Worcester
508-370-0113, 354 Waverly St, Framingham 
508-270-5750, 41 Cape Rd, Milford 
Family Health Center of Worcester, 508-860-7700, 26 Queen St, Worcester
UMass Memorial Medical Center, 855-862-7763, 151 Worcester Rd, Barre
Community Health Connections, 978-878-8100, 
Fitchburg Community Health Center 326 Nichols Rd, Fitchburg; Gardner Community
Health Center 175 Connors St, Gardner; Leominster Community Health Center 165 Mill
St, Leominster; 14 Manning Ave, Leominster; ACTION Community Health Center 130
Water S, Fitchburg
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Programas de Tratamiento de Adicción en Consultorios 

Riverside Community Care,  800-294-4665 176 West St, Milford 
Community Healthlink,  866-549-2142, 12 Queen St, Worcester; 
800-977-5555, 40 Spruce St, Leominster 
Clinical Support Options, 800-562-0112, 205 School St, Gardner

Centros comunitarios de salud mental Medicamentos para la salud mental disponibles 

AdCare Hospital,  325-230-6381, 107 Lincoln St, Worcester 
Haven Detox, 508-826-6182 1369, Grafton St, Worcester 
Grove Recovery Center, 978-833-6333, 50 Grove Ave, Leominster
New England Recovery Center, 800-366-7732, 154 Oak St, Westborough
Spectrum Primary Care, 508-898-1570, 154 Oak St, Westborough
Spring Hill Recovery Center, 978-913-2510, 250 Spring Hill Rd, Ashby
Sunrise Detox, 508-552-3096, 29 Main St, Suite 200, Millbury
Recovery Centers of America, 978-571-1700, 9 Village Inn Rd, Westminster
Washburn House ATS, 844-588-3475, 1183 Main St, Worcester

Manejo de la abstinencia médicamente controlada y desviada las 24 horas (desintoxicación) 

Habit Opco, 978-343-6300,155 Airport Rd, Fitchburg
Harrington Mem Hospital Addiction Clinic, 508-765-2725, 340 Thompson Rd, Webster 
Spectrum Health Systems, 508-634-1877, 176 Main St, Southbridge; 297 Hamilton St,
Leominster; 1023 Main St, Worcester; 585 Lincoln St, Worcester; 200 East Main St,
Milford; 50 Howe Ave, Millbury

Programa de tratamiento de opioIdes Metadona and Buprenorfina disponibles
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Acorn Health Services, 508-691-6086, 112 Main St, Suite 104, Northborough 
AdCare Hospital, 401-593-8646, 95 Lincoln St, Worcester
Blue Hills Recovery, LLC,  508-403-7877, 474 Grove St, Worcester
Community Healthlink, 508-860-1000, 12 Queen St, Worcester
Harrington Hospital Outpatient Recovery Srvs, 508-765-2725, 176 Main St, Southbridge
New Hope Behavioral Health LLC, 508-762-9533, 33 Waldo St, Worcester
Nashoba Springs Recovery Center, 603-721-2524, 100 Boston Rd Suite DE
Quabbin Retreat, Dana Day Treatment Ctr, 978-724-0010, 211 North Main St, Petersham
Recovery Centers of America, 978-571-1700, 9 Village Inn Rd, Westminster
SaVida Health, 508-890-0990, 121 Lincoln St, Worcester
Spectrum Health Systems, 508-765-5940, 176 Main St, Southbridge; 
508-831-0045, 585 Lincoln St, Worcester; 978-466-3820, 40 Spruce St, Leominster;
508-865-2085, 50 Howe Ave, Millbury; 508-831-0045,1023 Main St, Worcester; 
508-634-1877, 200 East Main St, Milford 

Programas para pacientes externos Naltrexona o buprenorfina disponibles

Programas de equipo de tratamiento y recuperación de estimulantes 
High Point Treatment Center 508-717-0550, 68 North Front St, New Bedford
Boston Medical Center 617-414-7490, 11 Melnea Cass Blvd, 1st Flr, Boston
Center for Human Development, 844-243-4357, 367 Pine St, Springfield

Programas de Tratamiento de Opioides en Consultorios  

CleanSlate Centers, 508-471-5600, 165 Mill St, Leominster; 411 Chandler St, Worcester
Eleanor Health Professionals MA, 617-785-5191, 108 Grove St, Worcester
SaVida Health, 508-890-0990, 121 Lincoln St, Worcester
The Counseling Center at Millbury, 508-581-5244 29 North Main St, Millbury
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Riverside Community Care, 800-294-4665 176 West St, Milford 
Community Healthlink, 866-549-2142, 12 Queen St, Worcester; 
40 Spruce St, Leominster 800-977-5555
Clinical Support Options 800-562-0112 205 School St, Gardner

Centros comunitarios de salud mental Medicamentos para la salud mental disponibles 
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